SZVETI Oktatasi Kozpont Kft.

Adatkezelési tajékoztato

A SZVETI Oktatasi Kozpont Kft. haromféle tevékenységgel all az Ugyfelek rendelkezésére,
felnottoktatassal, kutyakozmetikaval és terembérlettel.

Jelen tajékoztatd célja, hogy miel6tt megadna az adatait, megismerhesse, hogy Cégiink milyen
adatokat és milyen célbol kér el Ontdl, és, hogy milyen jogok illetik meg, miutin megadta
azokat.

A SZVETI Oktatasi Kozpont Kft. jelen tajékoztatd elkészitésekor az Eurodpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlaséarol,
valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésér6l (altalanos adatvédelmi rendelet),
masképpen GDPR vonatkozo cikkében foglaltakat vette figyelembe.

A felndttképzésrdl szolo 2013. évi LXXVIL torvénybdl adodéd kotelezettsége okan gyljti €s
kezeli a képzésre jelentkezdk, a képzésben résztvevok adatait (tovabbiakban: Résztvevok).

l. A kezelt adatok kore
A RésztvevOkrdl az alabbi adatokat kérjiik be és kezeljiik:
e Név

Sziiletési név

Sziiletési hely, 1d6

Edesanya neve

Lakcim

Tart6zkodasi cim

Telefonszam

Email cim

TAJ szdm

Allampolgarsag

e A nem magyar allampolgar Magyarorszagon val6 tartozkodasanak jogcime €s a
tartozkodasra jogositd okirat, okmany megnevezése €s szama

e Nem

Legmagasabb (befejezett) iskolai végzettség

Szakmai végzettség

Nyelvi ismeret

A képzési jogviszonnyal 6sszefliggd adatok, amelyek a képzésben résztvevd iskolai és

szakmai végzettségével, nyelvi ismereteivel, képzésbe torténd felvételével,

tanulmanyainak értékelésével és mindsitésével, a képzéssel megszerzett szakképesités

vagy egyéb kompetencia megnevezésével, a vizsga helyével, idépontjaval,

eredményével kapcsolatosak

e Munkaerd-piaci statusz, munkajog

e Tamogatott képzések esetén, amennyiben azt a tdmogatoi szerz6dés eldirja: pl. fotok,
hangfelvételek

e Igényelt felndttképzési szolgaltatas



A kutyakozmetikai, valamint a terembérleti szolgaltatdst igénybe vevoktdl nevet,
telefonszamot, - kutyakozmetikai szolgaltatas esetén — a kutya nevét kérjikk be. Terembérlet
esetén, a szerzddéshez sziikséges adatokat (név, cégnév, cég cime, adészam) kérjiik be.

A kutyakozmetika teriiletén 2019. majus 21-ét6l kamerarendszer miikodik, melynek célja a
vagyonvédelem. A kamerarendszerre irasos, jol lathatd tajékoztatdo hivja fel a figyelmet
mindenki szamara, aki betér a kozmetika teriiletére. A felndttképzésben résztvevokkel irasos
hozzajarul6 nyilatkozatot tdltetiink ki a felvételhez.

1. Adatkezelés célja
Az adatkezelés célja, hogy a Résztvevo a képzésen részt vehessen. Ha fenti adatokat nem
kivanja megadni, Ggy a képzésen sem tud részt venni.
Adatkezelésiink jogalapja jogszabalyi kotelezettség, a szerzddés teljesitése, a Résztvevd
hozzéajarulasa, tovabba a Résztvevd €s Cégiink jogos érdeke, hiszen ezek az adatok altal
szervezhetd és bonyolithat6 le a képzés €s a vizsga.
Az adatkezelés célja tehat a képzés megszervezése, lebonyolitasa, a modulzaro vizsgarol szolo
dokumentaci6é kiallitasa, a vizsga megszervezése, tovabba — sikeres vizsga esetén - a
bizonyitvany kiallitasa.
Az adatokat a FelnOttképzeési szerzddés, valamint a Jelentkezési €s statisztikai lap adott
pontjaiban vessziik fel, melyeket a Résztvevok ugyanezen dokumentumon tett hozzaarulasaval
kezeliink.

Kutyakozmetikai szolgaltatasunk esetében a nevet, telefonszamot és a kutya nevét a megkeresés
alkalmaval kérjiik be, és irasban rogzitjiikk a szolgaltatas igénybevételének idoszakara. Ezen
adatkezelés célja a szolgaltatas igénybevétele, igy a Kutyatulajdonosok hozzajarulasa, valamint
a Kutyatulajdonosok és Cégiink jogos érdeke. Ezek az adatok nem keriilnek tarolasra, a
szolgaltatas teljestlilése utan megsemmisitésre keriilnek.

A kutyakozmetika teriiletén miikod6 kamerarendszer célja a vagyonvédelem. Feln6ttképzés
esetén a Résztvevo hozzajarulasa, tovabba a Résztvevd, mas Ugyfelek és Céglink jogos érdeke,
hiszen ezek a felvételek a targyi tulajdon védelmét biztositjak.

Terembérlés esetében a szerzOdéshez sziikséges adatokat (Id. I. pont) a szerzdédéskotés
idépontjaban kérjiik be, és szerz6désben irasban rogzitjiikk, valamint 8 évig taroljuk. Ezen
adatkezelés célja a szolgaltatas igénybevétele, a szerzddés teljesitése, igy a szerzddo felek
hozzéjarulasa, valamint a szerz6do felek jogos érdeke.

. Adatkezeld elérhetdségei
Ugyfeleink észrevételeiket a SZVETI Oktatasi Kozpont Kft. tigyfélszolgalatan személyesen,
telefonon, e-mailben, az alabbi elérhetéségeken jelezheti:

Név: Winkler Viktoria

Cim: 1161 Budapest, Csoméri ut 114.
Nyitva tartas: hétkdznap 9-11 6ra
Telefon: 06-70-775-7673

E-mail: szveti@szvetikutyakozmetika.hu

IV. Erintettek kore


mailto:szveti@szvetikutyakozmetika.hu

Cégiink a képzésekre jelentkezOk és a képzésekben résztvevok adatait gylijti, a Jelentkezési és
statisztikai lap, valamint a Feln6ttképzési szerz6dés kitoltése alapjan. A Kutyatulajdonosok és
a Szerz6do Felek fentebb részletezett adatait irasban rogzitjiik.

A honlap hasznalatdaval kapcsolatos tudnivalok

A SZVETI Oktatasi Kézpont Kft. internet szolgaltatoja a Csaapi Bt.

A honlapon val6 bongészéskor On elfogadja és tudomasul veszi, hogy az internetszolgaltato a
honlap hatékonyabb hasznalata érdekében tgynevezett cookie-kat (,.slitiket”), azaz kisebb
fajlokat helyez el az On szamit6gépén vagy mobil eszkdzén. A cookie-k beallitasat, letiltasat a
sajat bongészdjében modosithatja. A honlapunk egyszeri megtekintésekor, bongészésekor
személyes adatokat nem kezeliink. Esetenként személyi azonositasra alkalmatlan mddon
gyljtiink statisztikai adatokat a honlap latogatottsagarol.

V. Az Ugyfelek adataik kezelésével kapcsolatos jogai
A tajékoztatdshoz valé jog: a személyes adatainak kezelésérdl az Ugyfél jogosult barmikor
megfeleld tajékoztatast kapni, irasban vagy szoban, amely az Ugyfél megalapozott kérelme
alapjan torténik. A kérelemre egy honapon beliil (esetlegesen két honapnyi meghosszabbitéssal)
kell megadni a megfeleld tajékoztatast, amelyért dij nem szamolhato fel.
A hozzaférés joga: az Ugyfél barmikor kérhet visszajelzést azzal kapcsolatosan, hogy adatainak
kezelése folyamatban van-e, milyen jellegli adatait kezelik (ez abban az esetben, ha az adatait
nem kozvetleniil adta meg), kiknek, hova fogjak azt tovabbitani, meddig taroljak, stb., azaz
minden, a személyes adataval kapcsolatos tajékoztatasra. Kérésére az adatokat masolatban is
elkérheti.
A helyesbitéshez valé jog: az Ugyfél kérheti a nem pontosan vagy hianyosan rdgzitett adatainak
¢sszerti 1don beliili kijavitasat.
A torléeshez valo jog: kérheti tovabba, hogy adatait ésszerli hataridon beliil toroljék az
adatbazisbdl, ha arra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelyhez gylijtotték, ha visszavonja az
adatainak kezelésére vonatkoz6 hozzajarulasat, tiltakozik adatainak kezelése ellen, vagy ha
adatait jogellenesen kezelték. (Nem tordltetheti a személyes adatait abban az esetben, ha az
adatainak kezelésére valamely jogi kotelezettség miatt van sziikség. )
Az adatkezelés korldtozasahoz valé jog: ha az Ugyfél valamilyen okbol vitatja, hogy az
adatainak kezelése megfelelé médon torténik, addig, ameddig ez nem tisztazdodik, korlatozhatja
adatainak hasznalatat.
A tiltakozdshoz valo jog: az Ugyfél barmikor tiltakozhat az ellen, hogy az adatait kezeljék, igy
ebben az esetben a képzd intézmény az adatait nem kezelheti tovabb.
A panasztételhez valo jog: ha az adatainak kezelésével kapcsolatban valamilyen kifogasa van,
panaszt tehet az illetékes hatosagnal: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag,
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., telefon: +36 1 391 1400, www.naih.hu ,
ugyfelszolgalat@naih.hu .
A birésaghoz fordulas joga: ha az Ugyfél adatainak kezelésével kapcsolatos jogai sériilnek,
jogosult arra, hogy birésaghoz forduljon.
Az adathordozhatésaghoz valé jog: amennyiben az Ugyfél igényli, megkaphatja adatait
elektronikus adathordozon, vagy kérheti, hogy ezeket a képzé intézmény egy masik
intézménynek tovabbitsa.

VI. Adattovabbitas adatai, titoktartas
Az adataihoz a képzd intézmény részérdl az oktatisszervezd, az adminisztrator munkatars,
valamint a pénziigyekkel megbizott munkatars és az oktato férhet hozza.
A Résztvevok személyes adatait csakis a FelnOttképzési szerz6désben meghatarozott
vizsgaszervezdnek adjuk ki, tovabbi harmadik félnek nem. A jogszabalyi kotelezettségiinknek
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eleget téve, személyazonositdsra alkalmatlan modon, statisztikai céli adatszolgaltatas
keretében adjuk meg a jogszabaly szerint toliink kért statisztikai adatokat. Valamint hatdsagi
ellenérzéskor a hatosag képviseldi betekinthetnek a Résztvevok adatait is tartalmazo képzési
dokumentéciokba.

A Kutyatulajdonosok adataihoz csak az a kutyakozmetikus fér hozza, aki a kutyaval éppen
aktualisan dolgozik. Az adatokat titokban tartja, nem hasznalja fel és nem adja tovabb harmadik
félnek. A kutyakozmetikai szolgaltatds befejezése utan, miutan a kutya visszakeriilt a
Kutyatulajdonoshoz, az adatokat tartalmazo6 papir megsemmisitésre kertil.

A terembérlet szolgaltatds kapcsdn a terembérletet igénybe vevl adatai a terembérleti
szerzOdésben rogzitjiik. A szerz6dést elzarva tartjuk, csak az intézményvezetd és a szerz6do fél
latja azt, akik a benne szereplé informaciokat harmadik fél részére nem adhatjak tovabb.

A kamerarendszer felvételéhez csakis az intézményvezetd fér hozza, a felvételeket a rendszer
15 napig sajat, elzart szerveren Orzi, majd automatikusan torli, arr61 masolat sehol nem késziil.

VIl. Adatbiztonsagi intézkedések
Az adatkezelések soran nem torténik adatai alapjan automatizalt dontéshozatal, profilalkotés.
Személyes adatai védelmének érdekében a papir alapti dokumentumokat képzésenként taroljuk,
elzart, biztonsagos helyen, az elektronikusan, belsd szerveren tarolt adataihoz csak a megfeleld
jogosultsadggal rendelkezé munkatarsak férhetnek hozza.
A Kutyatulajdonosok adatait papiron rogzitjiik, melyet a kutyaval foglalkoz6 kutyakozmetikus
a megfeleld, nem nyilt helyre eltesz, majd a papirt a kutya dtaddsa utdn megsemmisiti.
A terembérleti szerzOdéseket elzart helyen taroljuk, azokhoz csak az intézményvezetd férhet
hozza.
A kamerarendszer felvételeit sajat szerveren taroljuk, mely elzart helyen van, ahhoz
hozzaférése csakis az intézményvezetdnek van, arrol masolat nem késziil, és 15 nap utan
automatikusan torlédik.

VIIl. Az adatkezelés idotartama, szerz6dés megsziinése esetére rendelkezés a
személyes adatokrol

A képzd intézmény a Résztvevl személyes adatait a felndttképzési torvény alapjan ot évig
koteles megdrizni, az adodjogi eléviilésig nyilvantartanddé adatokat legfeljebb 7 évig, a
szamviteli kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges adatokat legfeljebb 8 évig kezelheti.
A Feln6ttképzési szerzodés a képzés lezarultaig érvényes. Mind a képzésben résztvevok
Jelentkezési és statisztikai lapjat, mind az 6 Feln6ttképzési szerzddésiiket €s minden tovabbi
adatukat, dokumentumokat a fenti hataridékig Orizziik. A képzésre jelentkezdk esetén, ha
kitoltik a Jelentkezési és statisztikai lapot, szintén eddig kell megérizniink, fliggetlentil attol,
hogy megkezdte-e a képzést, vagy sem.
Ez az id6tartam lejarta utan, amennyiben a Résztvevd masként nem rendelkezik, az adatkezelés
megsziinik, a papiralapu, valamint az elektronikus dokumentumokat megsemmisitjiik.

A Kutyatulajdonosok adatait a szolgaltatas igénybevételének idejére rogzitjiik, de a szolgaltatas
megvalosuldsa utdn a rogzitett adatokat megsemmisitjiik. A rogzitéskor van lehetdség a
rogzitett adatok megtekintésére.

Cégiink a terembérletet igénybe vevok szerzddéshez sziikséges adatait, a szerzddésben és a
kiadott szamlan, irdsban a szerzddés eléviiléségi, illetve 8 évig 6rzi meg. Ez az idétartam lejarta
utan, amennyiben a terembérletet igénybe vevé masként nem rendelkezik, az adatkezelés
megsziinik, a papiralapu, valamint az elektronikus dokumentumokat megsemmisitjiik.



A kamerarendszer felvétele a sajat szerveren 15 napig tarolodik, majd automatikusan torlédik,
arr6l masolat sehol nem késziil.

IX.  Adat megtekintés, modositas, torlés
Cégiink nem teszi lehetdvé, hogy a Résztvevok tarolt adataikat megtekintsék, tekintettel arra,
hogy a nyilvantartdsunkban mas Résztvevo személyek adatai is lathatoak, igy ilyen jellegii
esetleges kéréseknek nem all médunkban eleget tenni.
A képzés ideje alatt a Résztvevd adataiban bekdvetkezd valtozasokat a valtozastol, illetve
tudomasszerzéstdl szamitott 3 napon beliil a képzést szervezd intézménynek irdsban bejelenti.
Ezt a kotelezettségét a Felndttképzési szerzodés rogziti.
A VIII. pontban rogzitett idOtartam lejarta utan, amennyiben a Résztvevd masként nem
rendelkezik, az adatkezelés megsziinik, A Résztvevot adatbazisunkbol tordljiik, a papiralapu,
valamint az elektronikus dokumentumokat megsemmisitjiik.

A Kutyatulajdonosok adatait a szolgaltatas igénybevételének idejére rogzitjiik, de a szolgaltatas
megvalosuldsa utan a rogzitett adatokat megsemmisitjilk. A rogzitéskor van lehetdség a
rogzitett adatok megtekintésére.

A kamerarendszer felvétele 15 nap elteltével automatikusan torlodik.

Céglink a terembérletet igénybe vevok szerzOdéshez sziikséges adatait a szerzddésen
megtekintheti, valamint a szolgaltatas ideje alatt médosithatja. Ez az idOtartam lejarta utan,
amennyiben a terembérletet igénybe vevo masként nem rendelkezik, az adatkezelés megsziinik,
a papiralapu, valamint az elektronikus dokumentumokat megsemmisitjiik.

X. Adatkezel6 reakcidideje
Cégilink az Ugyfelek adataiban torténd bejelentett valtozasokat a bejelentés beérkezésének
datumatol szamitott 15 napon beliil iktatjuk.

XI. Adatvédelmi incidens

Adatvedelmi incidens esetén belsé jegyz6konyvet vesziink fel, silyosabb esetben tajekoztatjuk
a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagot (NAIH) és az érintett Ugyfeleket.

Hatalyos: 2019. majus 21.-t61



